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ШТУЧНИЙ ІНТЕЛЕКТ ТА МЕДІАДИДАКТИКА
В СУЧАСНІЙ ЦИФРОВІЗАЦІЇ ОСВІТИ6

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND MEDIADIDACTICS
IN MODERN DIGITALIZATION OF EDUCATION

У статті порушується актуальна проблема цифровізації освіти, а саме застосування штучного інтелек-
ту (ШІ), який автори пропонують розглядати як складник медіадидактики, в освіті. Подається стисла істо-
рія розвитку ШІ та медіадидактики. При цьому охоплюються сфери застосування ШІ в різних галузях, зокрема 
в освіті. З 1960–1970-х років і до сьогодні виділені етапи інтеграції ШІ в освіту. Показані можливі функції ШІ 
в рамках медіадидактики, зокрема адаптивне навчання, індивідуалізація навчання, автоматизація оцінюван-
ня знань, пошук і сортування інформації, створення навчальних матеріалів. У контексті наукових досліджень 
застосування ШІ полягає в: аналізі великих банків даних, автоматизації пошуку літератури, моделюванні й си-
муляції процесів та  об’єктів. Показані переваги й  недоліки застосування ШІ як складника медіадидактики. 
Проведений огляд і  аналіз дозволяє зробити висновок, що ШІ є потужним інструментом, який має великий 
потенціал для розвитку медіадидактики, вносячи нові можливості для адаптивного та  індивідуалізованого 

6 Окремі позиції цієї статті узгоджені з даними ШІ (ChatGPT)
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навчання. Використання ШІ в навчальному процесі може істотно підвищити ефективність і швидкість осві-
ти, зробити її доступнішою та гнучкішою, а також забезпечити персоналізований підхід до кожного студен-
та. Водночас важливо ретельно підходити до вирішення етичних та технологічних питань, що виникають 
у процесі інтеграції ШІ в освіту. Необхідно зберігати баланс між традиційними методами навчання та но-
вітніми технологіями. У майбутньому важливо розвивати ШІ в освітньому процесі так, щоб він не замінював 
живу взаємодію між викладачем і учнем (студентом), а лише доповнював, заохочував і підтримував навчальний 
процес. Крім того, актуальною є спеціалізація застосування ШІ за фахом і навчальними програмами.

Ключові слова: штучний інтелект, медіадидактика, медіаосвіта, адаптивне навчання, індивідуалізація 
навчання, цифровізація освіти.

The article raises the current problem of digitalization of education, namely the use of artificial intelligence (AI), which 
the authors propose to consider as a component of media didactics, in education. A brief history of the development of AI 
and media didactics is presented. At the same time, the areas of application of AI in various fields are covered, in particular, 
in education. From the 1960s-70s to the present, the stages of integration of AI into education are highlighted. Possible 
functions of AI within the framework of media didactics are shown, in particular, adaptive learning, individualization 
of  learning, automation of knowledge assessment, search and sorting of information, creation of educational materials. 
In  the  context of scientific research, the use of AI, in particular, consists in: analysis of large data banks, automation 
of  literature search, modelling and simulation of processes and objects. The advantages and disadvantages of using AI 
as a  component of media didactics are shown. The review and analysis conducted allows us to conclude that artificial 
intelligence is a powerful tool that has great potential for the development of media didactics, introducing new opportunities 
for adaptive and individualized learning. The use of AI in the educational process can significantly increase the efficiency 
and speed of education, make it more accessible and flexible, and also provide a personalized approach to each student. 
At  the same time, it is important to  carefully approach the resolution of ethical and technological issues that arise 
in the process of integrating AI into education. It is necessary to maintain a balance between traditional teaching methods 
and the latest technologies. In the future, it is important to develop AI in the educational process so that it does not replace 
live interaction between a teacher and a pupil (student), but only complements, encourages and supports the educational 
process. In addition, the specialization of the application of AI by specialty and curriculum is relevant.

Keywords: artificial intelligence, media didactics, media education, adaptive learning, individualization of learning, 
digitalization of education.
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Вступ. Термін «медіадидактика» виник 
у другій половині ХХ століття в контексті 
розвитку освіти, пов’язаного з  викорис-

танням засобів масової інформації та  новітніх 
технологій. На початку 60-х років ХХ століття, 
із розвитком телевізії, радіо та інших медіа, ста-
ло очевидним, що ефективне навчання немож-
ливе без використання цих інструментів для 
передачі знань. Ідея інтеграції медіа в  освітній 
процес була активно підтримана теоретиками 
і  практиками навчання, що виявилося важли-
вим кроком у розвитку нових підходів до освіти.

Водночас розвиток інформаційних техно-
логій, зокрема комп’ютерних наук, поставив 
на  порядок денний питання впровадження 
новітніх інтелектуальних систем у навчальний 
процес. Штучний інтелект (ШІ), як наука і тех-
нологія, отримав свою популярність у  кінці 
XX століття, завдяки розвиткові автоматизації, 
машинного навчання, нейронних мереж та об-
числювальних потужностей.

Поява інструментів, здатних моделювати 
людське пізнання, дала новий імпульс до інте-
грації ШІ в медіадидактику. Це дозволяє здійс-
нювати адаптивне навчання, перетворюючи 

процес освіти на  більш індивідуалізований 
і персоналізований.

Історія проблеми. Огляд і  аналіз літера-
турних джерел

Штучний інтелект (ШІ) як галузь комп’ю-
терної науки, що розробляє системи, здатні 
виконувати завдання, які зазвичай вимагають 
людського інтелекту: навчання, міркування, 
розпізнавання мовлення та  зображень, ухва-
лення рішень, розвивається з середини ХХ ст.

Зокрема, можна назвати такі етапи та знако-
ві події цього розвитку.

1950  — Алан Тюрінг публікує «Computing 
Machinery and Intelligence», вводить тест Тюрін-
га як критерій машинного «мислення» [1].

1956–1970-ті — поява ресурсів Logic Theorist, 
General Problem Solver, ELIZA, Shakey [2] .

1980-ті  — розквіт експертних систем ШІ 
у бізнесі, медицині (наприклад MYCIN), розви-
ток нейромереж [3].

1997 — програма Deep Blue від IBM перема-
гає Гаррі Каспарова у шахах  [4] .

2010 — до сьогодні — стрімкий розвиток ма-
шинного навчання, deep learning, поява тран-
сформерів у 2017 році   [5] .
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2020-ті роки  — масштабування LLM 
(ChatGPT, Google Gemini), широка інтеграція 
ШІ в повсякдення та виклики етики [6].

Сфери застосування ШІ в  різних галузях, 
зокрема в освіті

• Охорона здоров’я: діагностика медичних 
захворювань, прогнозування захворювань.

• Транспорт: автономні авто, оптимізація 
маршрутів.

• Комунікації: голосові асистенти, розпізна-
вання тексту та мови wired.comBosch Global.

• Освіта:
— персоналізоване навчання;
— системи автоматизованого оцінювання;
— адаптивні платформи;
— інтерактивні помічники, такі як ChatGPT.
Історично інтеграція ШІ в освіту почалася 

з автоматизації оцінювання, адаптивного нав-
чання та  експертних систем, які застосовува-
лися для тренування певних навичок. Зокре-
ма, можна виділити такі етапи інтеграції ШІ 
в освіту.

• У 1960–70-х рр. комп’ютерні програми (на-
приклад ELIZA) і  експериментальні системи 
дозволяли моделювати навчальні діалоги або 
просте програмоване навчання futureoftech.
orgglobalaivision.com.

• 1980-ті — поява систем адаптивного тес-
тування і  діагностики знань на  основі правил 
експертних систем.

• У 2000-х  — розвиток адаптивних плат-
форм із  використанням машинного навчання 
на основі статистики успішності учнів.

Сучасні LLM-асистенти (ChatGPT, 
Gemini), чиї режими навчання («Study Mode») 
розроблені для підтримки мислення через за-
питання, персоналізоване пояснення, розду-
ми businessinsider.com.

Медіадидактика — розділ педагогіки, який 
вивчає закономірності засвоєння знань, умінь 
і  навичок, формування переконань з  опертям 
на  медіаджерела та  використанням медіапро-
дуктів. Її метою є розвиток медіаграмотності / 
медіакомпетентності. Медіадидактика є склад-
ником медіапедагогіки і, відповідно, медіаосві-
ти, котрі займаються викладацьким викорис-
танням матеріалів засобів комунікації (ЗМК, 
освітні ЗМК) [12]. Медіадидактика — це комп-
лексна наукова галузь, яка інтегрує знання з ін-
форматики, психології, комунікацій і  педаго-
гіки. Її розвиток тісно пов’язаний з розвитком 
інформаційних технологій.

Початок розвитку медіадидактики зумов-
лений використанням аудіовізуальних засобів 
навчання — кіно, радіо, телебачення — у шкіль-
ній і вищій освіті.

1950–1960-ті роки  — виникнення поняття 
«медіаосвіта» (media education) у країнах Захід-
ної Європи та США. У цей період з’являються 
перші концепції використання засобів масо-
вої інформації в освіті як інструментів впливу 
на свідомість і поведінку учнів [13; 14].

Формування терміна «медіадидактика» від-
носять до  1980–1990-х років. У  1980-х роках 
розпочинається осмислення дидактичної функ-
ції медіа. Починає вживатися термін «медіади-
дактика» у німецькомовних країнах (особливо 
в роботах К. Брінкера та Ф. Шнайдера). Медіа 
розглядають як носія навчального контенту 
та  інструмент комунікації між учасниками ос-
вітнього процесу [15; 16]. Зауважимо, що в цей 
період на  теренах радянського простору існу-
вав термін «пресодидактика», який використо-
вувався як аналог терміна «медіадидактика».

Якісно новим етапом розвитку медіади-
дактики став цифровий поворот 2000-х років. 
З  початку XXI століття медіадидактика зазнає 
істотних змін через бурхливий розвиток циф-
рових технологій, інтернету, інтерактивних 
платформ. З’являються концепції електронного 
навчання (e-learning), дистанційної освіти, змі-
шаного навчання (blended learning). Медіа вже 
не лише засіб передачі інформації, а  й інстру-
мент конструювання знань, комунікації, кола-
борації [17–19].

Подальша інтеграція у  цифрове освітнє 
середовище (2010–2020-ті  рр.) включає ак-
тивне впровадження мобільного навчання 
(m-learning), штучного інтелекту в освіті, адап-
тивних систем. Медіадидактика досліджує, як 
дизайн цифрового контенту впливає на  нав-
чання і як технології змінюють роль викладача 
[20; 21].

Сучасний етап (з 2020-х років) характеризу-
ється пандемією COVID-19, яка дала потужний 
поштовх до розвитку медіадидактики як теоре-
тичної основи організації дистанційного та гі-
бридного навчання.

Важливими стають принципи цифрової пе-
дагогіки, інтерактивності, медіаграмотності.

Медіадидактика розширює предмет дослі-
дження до VR/AR, ігрових технологій, персона-
лізованого навчання. VR- і AR-технології — два 
підходи до створення імерсивних цифрових се-
редовищ. VR (віртуальна реальність) повністю 
занурює користувача у штучний світ, ізолюючи 
його від реального, тоді як AR (доповнена ре-
альність) накладає цифрові елементи на наявну 
реальність, збагачуючи її [22; 23].

Водночас активно розвиваються різнови-
ди медіадидактики  — блогодидактика, сайто-
дидактика, вебінародидактика, вікідидактика 
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тощо; прикладне їх застосування — інженерна, 
медична, юридична та ін. сфери [24–26].

Можливі функції ШІ в  рамках медіади
дактики

Штучний інтелект, завдяки своїм можли-
востям обробляти великі обсяги інформації, 
навчати та  адаптуватися до  різних навчаль-
них контекстів, має потенціал виконувати такі 
функції в медіадидактиці [27–29].

Адаптивне навчання. За допомогою алго-
ритмів машинного навчання ШІ здатний адап-
тувати навчальний матеріал до  рівня знань 
учня, знижуючи або підвищуючи складність 
завдань, що значно підвищує ефективність 
навчання. Зокрема, розробка адаптивних освіт-
ніх платформ (платформи, що використовують 
ШІ для моніторингу процесу навчання і  авто-
матичного коригування навчального контенту 
під потреби студентів) зробила їх важливим 
інструментом в  онлайн-освіті. Наприклад, 
платформи типу Coursera або Khan Academy 
використовують алгоритми ШІ для створення 
персоналізованих маршрутів навчання.

Індивідуалізація навчання. ШІ може вико-
ристовувати інформацію про темпи засвоєння 
матеріалу та особливості навчання конкретно-
го учня для створення персоналізованих реко-
мендацій та завдань. Інтерактивні системи нав-
чання, що включають чат-боти та віртуальних 
помічників, дають змогу студентам отримати 
миттєві відповіді на  питання і  підтримку під 
час навчання. Перспективними є ігрові методи 
навчання з  використанням ШІ: використання 
ШІ в симуляторах (диспетчера, оператора тех-
нологічного обладнання) для отримання прак-
тичних навичок, наприклад, в  медицині або 
інженерії. Ігрові платформи можуть адаптува-
ти сценарії для кожного студента, пропоную-
чи найбільш ефективні методи навчання. Крім 
того, ШІ в медіадидактиці дозволяє створювати 
навчальні ресурси для людей з особливими по-
требами (наприклад, системи для людей з пору-
шеннями слуху або зору).

Автоматизація оцінювання. ШІ може авто-
матизувати процес оцінювання знань учнів (сту-
дентів), використовуючи різноманітні алгорит-
ми для аналізу відповідей і надання зворотного 
зв’язку. Цей процес може бути значно швидшим 
і точнішим за традиційне оцінювання.

Пошук і  сортування інформації. Медіади-
дактичні системи на  основі ШІ можуть ефек-
тивно шукати, фільтрувати і  систематизувати 
необхідні матеріали для вивчення теми або під-
готовки до заняття.

Створення навчальних матеріалів. ШІ здат-
ний автоматично генерувати тестові завдання, 

завдання для тренувань або навіть освітні відео 
та інші інтерактивні матеріали.

ШІ також набуває популярності в контексті 
наукових досліджень, де його застосування по-
лягає в такому:

• Аналіз великих банків даних. ШІ допомагає 
в обробці великих обсягів інформації, що доз-
воляє вченим здійснювати глибокий аналіз ре-
зультатів експериментів, тестування теорій або 
пошук нових наукових фактів.

• Автоматизація пошуку літератури. Зав-
дяки здатності ШІ обробляти тексти, можна 
автоматизувати процес пошуку релевантних 
наукових статей, книг або інших джерел, що 
значно економить час дослідників.

• Моделювання та  симуляції. У  науці ШІ 
використовують для створення моделювань 
процесів (від фізичних явищ до соціальних або 
біологічних систем), що дозволяє прогнозувати 
результати та перевіряти гіпотези.

Переваги і  недоліки застосування ШІ як 
складника медіадидактики

Переваги
Персоналізація навчання. ШІ може надава-

ти кожному учню індивідуальні рекомендації, 
враховуючи його стиль навчання та темп засво-
єння матеріалу.

Швидкість і  точність. Автоматизація оці-
нювання та  зворотного зв’язку дозволяє зро-
бити процес навчання швидким, інтенсивним 
і точним.

Доступність. ШІ робить освіту більш до-
ступною для людей з  особливими потребами 
або в різних географічних точках світу.

Недоліки
Залежність від технологій. Надмірна авто-

матизація може призвести до  зниження кри-
тичного мислення у  студентів, оскільки вони 
можуть більше покладатися на технології ШІ.

Проблеми конфіденційності. Використання 
даних про студентів для персоналізації навчання 
може викликати питання щодо збереження кон-
фіденційності й захисту персональних даних.

Технічні обмеження. Не всі навчальні плат-
форми здатні адекватно реагувати на змінні по-
треби студентів, особливо в контексті глобаль-
них криз чи інших форс-мажорних обставин.

Висновки. Штучний інтелект є потужним 
інструментом, який має великий потенціал для 
розвитку медіадидактики, вносячи нові мож-
ливості для адаптивного та індивідуалізовано-
го навчання. Використання ШІ в навчальному 
процесі може істотно підвищити ефективність 
і  швидкість освіти, зробити її доступнішою 
та гнучкішою, а також забезпечити персоналі-
зований підхід до кожного студента.
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Важливо ретельно підходити до вирішення 
етичних та  технологічних питань, що виника-
ють у процесі інтеграції ШІ в освіту. Необхідно 
зберігати баланс між традиційними методами 
навчання та  новими технологіями. У  майбут-
ньому важливо розвивати ШІ в  освітньому 

процесі так, щоб він не замінював живу вза-
ємодію між викладачем і  учнем (студентом), 
а  лише доповнював, заохочував і  підтримував 
навчальний процес. Крім того, актуальною є 
спеціалізація застосування ШІ за фахом і  на-
вчальними програмами.
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