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ПОШУКОВІ СИСТЕМИ ЯК ІНСТРУМЕНТ 
СОЦІОКОМУНІКАТИВНИХ СТРУКТУР СУСПІЛЬСТВА

SEARCH SYSTEMS AS A TOOL  
OF SOCIO-COMMUNICATIVE STRUCTURES OF SOCIETY

У статті аналізуються пошукові системи як інструменти соціальної комунікації та пошуку наукової ін-
формації, наведено перелік новітніх вітчизняних і світових пошукових систем, баз даних, репозитаріїв. Даєть-
ся оцінка такій новітній галузі соціальної комунікації, як цифрові гуманітарні науки. Метою статті є оцінка 
сучасних пошукових систем як засобу отримання наукової інформації, соціального спілкування вчених, огляд 
та  оцінка новітніх засобів оптимізації пошукових систем. Об’єктом дослідження є  інтернет-спілкування, 
а предметом — пошукові системи та бази даних наукової інформації.

У наш час пошукові системи стали важливим елементом соціальної комунікації для вчених у світі. Тематич-
ні пошукові системи, бази даних наукових статей та тематичні сховища відіграють важливу роль у зберіганні 
та наданні інформації як про наукові статті, так і про науковців загалом. Розглянуто такі пошукові системи: 
Google Scholar, Directory of Open Access Journals (DOAJ), PubMed, JSTOR, Web of Science, Science.gov, CiteSeerx, Scopus, 
Prometheus, Open Ukrainian Citation Index (OUCI), Philosophy Documentation Center, Publons. На окрему увагу за-
слуговують український громадський проєкт масових відкритих онлайн-курсів “Prometheus” та Національний 
репозитарій академічних текстів (National Repository of Academic Texts).

Розглянуто найважливіші алгоритми, які  використовують пошукові системи сьогодні, а  також перспек-
тивні напрямки на майбутнє. У цьому аспекті цифрові гуманітарні науки, які інтегрують методології тради-
ційних гуманітарних наук (історії, філософії, лінгвістики, літератури, мистецтва, археології, музики тощо), 
починають відігравати сьогодні важливу роль.

Ключові слова: пошукові системи, інтернет-комунікація, бази даних, репозитарії, цифрова гуманітаристика.

The article analyses search engines as tools of social communication and searches for scientific information, presents 
a list of the newest national and world search engines, databases, repositories. An assessment of the newest field of social 
communication, such as digital humanities. The purpose of the article is to evaluate modern search engines as a means 
of obtaining scientific information, social communication of scientists, to review and evaluate the latest means of search 
engine optimization. The  object of  the  study is Internet communication. The  subject of  research is search engines and 
databases of scientific information.

Nowadays search engines, as  a  means of  finding information, have now become an  important element of  social 
communication for scientists in the world. Thematic search engines, databases of scientific articles, and thematic repositories 
play an important role in storing information and providing information on both scientific articles and scientists in general. 
Global developments are currently not far behind and domestic developments are among them. The following search engines 
are considered: Google Scholar, Directory of  Open Access Journals (DOAJ), PubMed, JSTOR, Web of  Science, Science.
gov, CiteSeerx, Scopus, Prometheus, Open Ukrainian Citation Index (OUCI), Philosophy Documentation Center, Publons. 
The  Ukrainian public project of  mass open online courses Prometheus and the  National Repository of  Academic Texts 
deserve special attention.
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In addition, the relevance of search results remains an important issue for the search for information and social 
communication for scientists. The  most important algorithms used by search engines today, as  well as  promising 
directions for the  future are considered. In  this aspect, digital humanities, which integrate the  methodologies 
of traditional humanities (history, philosophy, linguistics, literature, art, archeology, music, etc.) with computer sciences, 
are beginning to play an important role today.

Key words: search engines, internet communication, databases, repositories, digital humanities.

Як відомо, дослідникам-початківцям буває 
складно знаходити інформацію в обраній 
сфері знань. Потрібен простий і зручний 

метод виявлення необхідної наукової інформа-
ції для  проведення власного дослідження і  до-
сягнення поставлених цілей.

Сучасне суспільство характеризується по-
стійним примноженням, прискоренням, ущіль-
ненням і  глобалізацією комунікацій, кількість 
яких невпинно зростає і  змінюється. Дедалі 
більше людей залучається до  цього процесу, 
взаємозв’язки стають ширшими, а суспільство 
залежним від  них. У  цій новій ситуації кому-
нікація перетворюється на  об’єкт досліджен-
ня. Перед  соціумом постають нові завдання: 
об’єднання в єдині типи поведінки соціальних 
груп з  автономною поведінкою та  організації 
соціального простору.

Метою статті є оцінка сучасних пошукових 
систем як засобу отримання наукової інформа-
ції, соціальної комунікації науковців, розгляд 
і оцінка новітніх засобів пошукової оптимізації.

Об’єктом дослідження є  інтренет-комуні-
кація.

Предметом дослідження виступають пошу-
кові системи та бази даних наукової інформації.

Завдяки  своїм широким можливостям ін-
тернет-технології справляють значний соціалі-
заційний вплив на  особистість. Комунікатив-
на активність суспільства нині дедалі більше 
зміщується в  бік віртуального спілкування 
за допомогою мережі Інтернет з її здатністю ді-
яти на широкі кола користувачів, розширювати 
кордони свого впливу для просування товарів 
та послуг.

Про підвищення комунікативної активності 
суспільства у віртуальному середовищі мережі 
«Інтернет» свідчать зростаюча активність за-
собів масової комунікації, постійне оновлення 
контенту на  порталах, розвиток блогосфери 
та соціальних мереж, збільшення послуг рекла-
ми та маркетингу, здійснення операцій купівлі-
продажу товарів в  інтернет-магазинах, актив-
ність користувачів, які  багато часу проводять 
в Інтернеті тощо. Комунікація у Мережі частіше 
стає прогнозованою і діловою, цьому сприяють 
пошукові системи Інтернету, які  можуть від-
стежувати запити користувачів. Позитивним 

у цьому процесі є широке використання інтер-
нет-комунікацій в  роботі, навчанні, науковій 
діяльності тощо (Вісник Книжкової палати, 
2013).

Водночас у  Мережі триває монополізація 
ресурсів, йде боротьба за користувачів та при-
вернення уваги до послуг та новин. Зворотний 
зв’язок відбувається як  відповіді на  запитан-
ня користувачів та  пропозиції певних послуг 
та  товарів. Таке, більш уніфіковане спілкуван-
ня сприяє покращанню соціальної взаємодії 
між людьми, глибшому розумінню їхніх по-
треб та  визначенню можливостей. Наступні 
дослідження у цій площині можуть стосувати-
ся аналізу соціальних процесів у віртуальному 
та реальному суспільствах, їхнього подальшого 
розвитку та трансформації.

Нині більшість навчальних закладів надає 
доступ до тисяч журналів. Тому сучасному до-
сліднику передусім варто звернутися до  спів-
робітників бібліотеки і дізнатися, які матеріали 
доступні по каталогах та базах даних бібліотек. 
Тим же, хто не знайомий з  іншими способами 
отримання доступу до наукових робіт, ми роз-
повімо про  різні методи проведення дослід-
ницької діяльності і про те, де і як знаходити ав-
торитетні джерела інформації. Йдеться про по-
шукові системи, бази даних і репозитарії даних.

Існує безліч способів відшукати потрібні на-
укові роботи. Варто нагадати, що деякі сучасні 
пошукові системи надають безкоштовний до-
ступ. Інші вимагають передплати. До другої гру-
пи входять портали, які індексують вміст тисяч 
опублікованих журналів і  дають змогу прово-
дити детальний пошук за такими параметрами, 
як ім’я автора, навчальний заклад, назва, ключо-
ве слово і навіть джерело фінансування. Багато 
журналів доступні тільки за передплатою тому 
складно отримати повні версії цих публікацій.

Водночас зростає кількість видавців, які пе-
реходять до моделі вільного доступу, їхні публі-
кації загальнодоступні. Також деякі автори роз-
міщують результати своїх досліджень на серве-
рах для  публікації препринтів, отож  до  робіт 
можна отримати доступ безкоштовно. Як  і по-
шукові системи, ці  репозитарії поділяють-
ся на  дві категорії: вузькоспеціалізовані і  ті, 
що охоплюють всі напрямки досліджень.
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Нижче наводимо добірку надійних пошу-
кових систем, які  допомагають знайти статті 
з теми того чи іншого дослідження.

Найвідомішим на  сьогодні науковим по-
шуковиком залишається Google Scholar. Наразі 
це  безкоштовна пошукова система, яка  надає 
доступ до наукових публікацій з різних галузей 
знань. Тут можна знайти матеріали наукових 
видавництв, університетів і мережевих репози-
таріїв, книги і навіть судові справи. Ця система 
на основі статистики індексації надає показник 
цитованості, що  дає змогу здійснювати кон
троль за використанням роботи.

За допомогою покажчика електронних жур-
налів з  вільним доступом Directory of  Open 
Access Journals (DOAJ) користувачі можуть шу-
кати і читати статті з 10 тисяч загальнодоступ-
них журналів, присвячених точним, суспільним 
і  гуманітарним наукам, медицині та  технологі-
ям. Всі журнали відповідають стандартам якос-
ті, в  них публікуються тільки  роботи, які  про-
йшли обов’язкове рецензування.

База даних PubMed, створена на  основі ма-
теріалів Національної медичної бібліотеки 
США,  — це  безкоштовна пошукова система 
по публікаціях медико-біологічної тематики. Її 
база даних MEDLINE містить матеріали почи-
наючи з 1951 р.

В  основу системи JSTOR входить понад 
12  мільйонів публікацій з  75  дисциплін. У  ній 
представлені повнотекстові статті із  по-
над 2000  журналів, а  також більше 5000  книг, 
що знаходяться у відкритому доступі.

Далі розглянемо низку ресурсів, пов’язаних 
з пошуком за базами даних, а також розкажемо, 
як дізнатися, до яких баз є доступ і як викону-
вати пошук.

Платформа Web of  Science містить базу да-
них Web of Science Core Collection, яка охоплює 
понад 20  тисяч ретельно дібраних журналів, 
книг, матеріалів конференцій та інших джерел. 
Функція індексації дає змогу збирати статис-
тику цитованості, завдяки  чому користувачі 
можуть відстежувати динаміку тієї чи  іншої 
проблеми, а  також низку показників ефектив-
ності дослідницької діяльності. Система Web 
of Science має безкоштовний плагін для браузе-
ра Kopernio, який дає змогу в один клік знайти 
найповніші версії легально розміщених у мере-
жі документів.

Портал Science.gov охоплює всі науково-до-
слідні ресурси США, в тому числі понад 60 баз 
даних і понад 2200 вебсайтів. На порталі пред-
ставлені результати досліджень, що проводять-
ся агентствами-партнерами, зокрема НАСА, 
Міністерством сільського господарства США 

і Агентством з охорони навколишнього середо
вища США. 

Система CiteSeerx орієнтована голов
ним чином на  збір матеріалів з  інформати-
ки та  комп’ютерних наук. База даних включає 
функцію автономного визначення покажчи-
ків цитування, призначену для  пошуку цитат 
і  створення індексу цитованості. Ця функція 
зручна для пошуку і оцінки значущості джерел 
(«Восемь способов находить и получать доступ 
к научным работам», 2019).

Однією з  найвідоміших наукових пошуко-
вих систем є база даних Scopus (недавня версія 
офіційної назви — SciVerse Scopus) — бібліогра-
фічна і  реферативна база даних та  інструмент 
для  відстеження цитованості статей, опубліко-
ваних у наукових виданнях. Scopus індексує на-
укові журнали, матеріали конференцій і серійні 
книжкові видання. Її розробником і власником 
є  видавнича корпорація “Elsevier”. Ця база да-
них доступна на умовах передплати через веб
інтерфейс. Її пошуковий апарат інтегрований 
з  пошуковою системою Scirus для  пошуку веб-
сторінок і патентної бази даних.

Scopus створена як найбільша у світі універ-
сальна реферативна база даних з  можливостя-
ми відстеження наукової цитованості публіка-
цій. Згідно з  оголошеною стратегією, ця база 
даних повинна стати найбільш повним і  ви-
черпним ресурсом для пошуку наукової літера-
тури. Станом на середину 2009 р. вона містила 
38 млн записів наукових публікацій, в тому чис-
лі 19  млн записів ресурсів, опублікованих піс-
ля 1996 р. зі списками пристатейної бібліографії 
(“Scopus is a  large abstract and citation database”, 
2019).

Рішення про  індексування нового видан-
ня базою даних приймається за  результатами 
розгляду запитів на  включення нових видань 
Консультативним комітетом Scopus з  відбору 
змісту (CSAB). У  цей комітет входять галузеві 
фахівці (зазвичай 20 вчених і 10 бібліотекарів), 
які представляють різні галузі знань і різні ре-
гіони світу. Запит на  включення нової назви 
видання до  бази даних має можливість пода-
ти будь-який  науковець, заповнивши форму 
на  вебсайті ScopusInfo. Крім того, члени CSAB 
можуть самостійно визначати видання, які  не-
обхідно розглянути для  включення. Рішення 
про  включення нових видань (і  виключення 
видань, які  перестали відповідати вимогам) 
приймаються щорічно. Кінцевий термін по-
дачі запитів на  включення нового видання 
до  бази даних для  індексації в  наступному 
році — 1 вересня кожного року. Видання, при-
йняті до включення в базу даних, з’являються 
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в Scopus на початку року, наступного за роком 
прийняття запиту на включення.

Для отримання інформації про видання, за-
пропоноване для  індексації в  Scopus, експер-
ти CSAB використовують відомості про  нього 
із  запиту на  включення, матеріалів англомов-
ного сайту видання (якщо  вони  є) і  даних ка-
талогу періодичних видань “Ulrich’s Periodicals 
Directory”.

Важливим елементом наукового та  на-
вчального пошуку стала вітчизняна українська 
розробка Prometheus. Prometheus  — україн-
ський громадський проєкт масових відкритих 
онлайн-курсів. Головною метою проєкту є без-
коштовне надання онлайн-доступу до  курсів 
університетського рівня всім охочим, а  також 
можливості публікувати та  поширювати такі 
курси провідним викладачам, університетам 
та  компаніям. Крім того, Prometheus надає до-
ступ до онлайн-курсів підготовки до ЗНО. 

Наприкінці 2019  р. у  МОН  презентува-
ли нову пошукову систему для  вчених Open 
Ukrainian Citation Index (OUCI), яка  допома-
гає знаходити наукові документи і аналізувати 
цитування вчених. Нині у  базі OUCI вже  міс-
титься 109 млн публікацій з усього світу, в тому 
числі метадані від  1329  українських наукових 
видань.

У  МОН  пояснили, що  OUCI  — це  джерело 
інформації і  аналізу даних для  наукової спіль-
ноти. Результати пошуку в ньому можна сорту-
вати і налаштовувати на віднайдення потрібної 
інформації.

«Наразі це  тестовий запуск сервісу  — тоб-
то  ми чекатимемо від  цільової аудиторії фід-
бек і  побажання щодо  удосконалення. Здорова 
критика  — це  завжди класно, й  ми відкриті 
до  пропозицій»,  — наголосив перед  презента-
цією перший заступник міністра освіти і  на-
уки Юрій Полюхович.

Від  інших подібних сервісів OUCI відрізня-
ється тим, що він некомерційний, тобто доступ 
до нього є повністю безкоштовним і відкритим 
для всіх. Водночас наповнення бази відбуваєть-
ся за прозорими принципами, а сама вона має 
зрозумілий механізм захисту від  маніпуляцій 
із цитуванням.

OUCI  — це  перший елемент майбутньої 
Національної науково-інформаційної систе-
ми (Ukrainian Research Information System— 
URIS). Її створення є  одним з  пріоритетів 
МОН на 2020 р. («У МОН презентували пошу-
кову систему для вчених», 2019).

Важливим елементом пошуку наукової ін-
формації, є репозитарії наукових даних. Репози-
тарій  — загальнодоступний ресурс в  Мережі, 

що  містить добірку пакетів програм на  одну 
або  декілька тематик; місце, де  зберігаються 
і  підтримуються дані. Найчастіше дані в  репо-
зитарії зберігаються у  вигляді файлів, доступ-
них для подальшого поширення у Мережі.

Яскравим прикладом подібного депозита-
рію є  ресурс Philosophy Documentation Center 
(PDC), який забезпечує доступ до наукових ма-
теріалів з  прикладної етики, філософії, релігіє
знавства та  суміжних дисциплін (“Philosophy 
Documentation Center E-Collection — The online 
library for all humanists”, 2018).

У 2009 р. PDC започаткував свою електрон
ну колекцію журналів та серій з декількох країн 
із доступом до Інтернету для установ, окремих 
осіб та  членів організацій. PDC співпрацює 
з PORTICO для забезпечення тривалого збере-
ження цієї колекції та  бере участь у  цифрово-
му архіві CLOCKSS. Онлайн-платформа PDC 
також відповідає стандарту Project COUNTER 
для  акумуляції статистики використання в  Ін-
тернеті.

У  2010  р. PDC запустив «Міжнародний до-
відник філософії»  — інтернет-базу даних, 
що  консолідує зміст «Каталогу американських 
філософів» та  «Міжнародного довідника фі-
лософії та  філософів». Ця база даних містить 
інформацію про  кафедри та  програми універ-
ситетської філософії, професійні товариства, 
науково-дослідні центри, журнали та видавців 
з близько 130 країн.

2011  р. PDC запустив філософський дослід-
ницький індекс — нову базу даних індексуван-
ня, не  пов’язану з  індексом філософа, міжна-
родною філософською бібліографією чи іншим 
ресурсом. Метою проєкту стала розробка пов
ного бібліографічного відображення філософ-
ської літератури кількома мовами. До  липня 
2014 р. він вже нараховував понад 1,3 млн спис-
ків. На  той час PDC співпрацював з  Фондом 
PhilPapers, а  індекс досліджень філософії був 
включений до бази даних PhilPapers.

PDC надає варіанти доступу до одного доку-
мента для непередплатників усіх журналів і се-
рій на своєму сайті, включаючи безкоштовний 
попередній перегляд першої сторінки кожного 
документа. Доступ до  попередніх публікацій 
та  наступних статей надається для  вибраних 
назв.

PDC є  членом CrossRef та  інтегрує цифрові 
ідентифікатори об’єктів у  всі журнали, які  пу-
блікує. Він також бере участь у послугах з контр-
олю цитованих посилань CrossRef та контролю 
версій CrossMark.

Зазвичай репозитарій надає вільний доступ 
до  дисертацій, монографій, наукових видань 
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та праць науковців, навчально-методичних ма-
теріалів, патентів та кваліфікаційних робіт сту-
дентів.

У  2016  р. урядом  України було прийня-
то «Стратегію розвитку бібліотечної справи 
на  період до  2025  року» (Стратегія розвитку 
бібліотечної справи в  Україні до  2025  р., 2015), 
де передбачено всебічне сприяння «створенню 
відкритого доступу до  наукової інформації че-
рез  розвиток відкритих електронних архівів». 
Це  рішення є  стратегічно важливим, що  під-
тверджує розпорядження Кабінету Міністрів 
України «Про затвердження середньостроково-
го плану пріоритетних дій Уряду до 2020 року 
та  плану пріоритетних дій Уряду на  2017  рік» 
від 03.04.2017 р. № 275-р. У зазначених докумен-
тах формування Національного репозитарію 
академічних текстів і забезпечення його функціо
нування розглядається з позицій «підвищення  
рівня академічної доброчесності у  суспільстві 
та… створення передумов для запровадження 
національної наукометричної системи». Мініс-
терством освіти і  науки України сформовано 
робочу групу (накази від  23.11.2016  р. №  1417 
та від 14.12.2016 р. № 1513) і затверджено план 
заходів щодо  створення та  введення в  експлу-
атацію Національного репозитарію. Таким чи-
ном проголошені парламентом і  урядом стра-
тегічні ініціативи, в  контексті яких міститься 
рішення про створення репозитарію, перейшли 
в площину практичних дій.

Згідно із  Законом  України «Про  науково-
технічну інформацію», науково-інформацій-
на діяльність  — «сукупність дій, спрямованих 
на  задоволення потреб громадян, юридичних 
осіб і  держави в  науково-технічній інформа-
ції, що  полягає в  її збиранні, аналітично-син-
тетичній обробці, фіксації, зберіганні, пошуку 
й  поширенні»; інформаційні ресурси науко-
во-технічної інформації  — «систематизоване 
зібрання науково-технічної літератури й  доку-
ментації (книги, брошури, періодичні видання, 
патентна документація, нормативно-технічна 
документація, промислові каталоги, конструк-
торська документація, звітна науково-технічна 
документація з  науково-дослідних і  дослідно-
конструкторських робіт, депоновані рукописи, 
переклади науково-технічної літератури і  до-
кументації), зафіксовані на  паперових чи  ін-
ших носіях»; національна система науково-тех-
нічної інформації  — «організаційно-правова 
структура, за  допомогою якої формується дер-
жавна інформаційна політика, а  також здій-
снюється координація робіт по створенню, ко-
ристуванню, зберіганню та  поширенню націо-
нальних ресурсів науково-технічної інформації 

з урахуванням інтересів національної безпеки» 
(Закон України «Про  науково-технічну інфор-
мацію» № 3322-XII, 2019). До основних завдань 
цієї системи належать:  1)  «підготовка аналі-
тичних матеріалів, необхідних для  прийнят-
тя державними органами, органами місцевого 
самоврядування рішень з  питань науково-тех-
нічного, економічного і  соціального розвит
ку країни;  2)  аналітично-синтетична обробка 
першоджерел, реферування опублікованих 
і не опублікованих на території України джерел 
науково-технічної та  економічної інформації, 
створення на  цій основі і  поширення інфор-
маційної продукції та  послуг;  3)  розроблення 
і  впровадження сучасних технологій в  науко-
во-інформаційну діяльність». Інформаційна 
аналітика здійснює оцінювання тих чи  інших 
фактів та  подій, прогнозує їх розвиток, вра-
ховуючи як  реальні показники, так  і  випадко-
ві впливи, а  також інші чинники, спираючись 
на  наукове знання й  загальні закономірності. 
Різновиди інформаційної аналітики  — аналіз 
джерел, конкурентна розвідка та  бізнес-аналі-
тика. Конкурентна розвідка  — систематичний 
збір та аналіз інформації про діяльність конку-
рентів та  загальні тенденції розвитку бізнесу, 
а  також забезпечення інформаційних потреб 
організації, акумулювання даних з  первинних 
та  вторинних джерел, їх оцінювання. До  зав
дань конкурентної розвідки віднесено й інфор-
маційне забезпечення інноваційної діяльності. 
Такий метод використовується для  прийняття 
широкого спектра рішень, включаючи вихід 
на ринки, розробку нових продуктів, виконан-
ня НДДКР тощо, та  оперує різними аналітич-
ними методами: стратегічного, фінансового, 
еволюційного аналізу, аналізу зовнішнього се-
редовища.

Національний репозитарій академічних тек-
стів  — спеціальним чином організований за-
гальнодоступний електронний архів, який є ре-
сурсом відкритого доступу, розміщений у  ме-
режі інтернет і  доступний для  користувачів 
з  будь-якого  місця у  будь-який  час («Кабінет 
міністрів затвердив положення про  національ-
ний репозитарій академічних текстів», 2017). 
Ним зможуть користуватись усі, хто погоджу-
ється на  встановлені правила. При  доступі 
до ресурсів репозитарію не може бути будь-якої 
дискримінації користувачів, зокрема за  рівнем 
освіти, фахом, спеціалізацією та  іншими озна-
ками. Національний репозитарій складається 
з  академічних текстів, а  також з  інших відкри-
тих даних та поділяється на: 1) основні ресурси, 
до яких входять ядро, тематичні колекції та бази 
даних;  2)  додаткові ресурси. До  репозитарію 
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включаються відкриті дані, тобто  інформація, 
яка не має обмежень для оприлюднення (не міс-
тить відомостей, що  відповідно до  законодав-
ства підлягають охороні від несанкціонованого 
доступу) і представлена у форматі, який дозво-
ляє її автоматизовану обробку електронними 
засобами, вільний і безкоштовний доступ до неї, 
подальше її використання.

Репозитарій має складатися з  модулів 
або  підсистем, структурованих за  видами ака-
демічних текстів та  інших даних, ступенем до-
ступності для ознайомлення та інтегрованістю 
з  аналітичними інструментами. Академічні 
тексти Національного репозитарію за  режима-
ми доступу поділяються на відкриті та з обме-
женим доступом, який  встановлюється відпо-
відно до чинного законодавства. Якщо догово-
рами з видавцями, авторами або правовласни-
ками не  передбачена можливість розміщення 
в  Національному репозитарії повної версії 
твору, то у відкритий сегмент включається його 
описова частина (бібліографія, анотація, зміст) 
з  посиланням на  ресурс зберігання матеріалу, 
а  також (за  згодою видавця, автора або право-
власника) окремий фрагмент (частина твору), 
дозволений для відкритого доступу.

На  сьогодні Національний репозита-
рій академічних текстів (National Repository 
of Academic Texts) — вже розпочав роботу (На-
ціональний репозитарій академічних текстів: 
відкритий доступ до наукової інформації, 2017).

У  міжнародному вимірі для  відстеження, 
перевірки та  демонстрації своїх публікацій 
багатьма науковцями використовується плат-
форма Publons. Вона допомагає дослідникам 
отримати визнання користувачів Інтеренету, 
якого вони заслуговують, та відстежувати ваші 
наукові успіхи і дослідження іншими.

За  допомогою Publons науковці можуть по-
рівняти власну наукову активність як  рецен-
зента з  іншими вченими зі  всього світу. Ко-
ристувач обирає сам форму зберігання своєї 
статистики  — конфіденційно чи  публічно. Си
стема показує середній імпакт-фактор журна-
лів, для  яких дослідник рецензує роботи, спів-
відношення кількості рецензій та кількості пу-
блікацій, середній обсяг наданих рецензій тощо.

Publons надає можливість стежити за  пу-
блікаціями, оцінювати рецензії або  ініціювати 
обговорення, додаючи рецензії на  вже  опу-
бліковані дослідження, щоб  покращити спри
йняття цих робіт. Крім того, користувачі мо-
жуть подивитися, як  інші експерти оцінюють 
їхні дослідження, і взяти участь в обговоренні. 
Можна надати рецензії на свої улюблені журна-
ли. Тобто, використовуючи пошук у базі даних 

світових журналів, можна дати знати пріори-
тетним для  вас виданням, що  ви зацікавлені 
в  рецензуванні робіт для  них. («Publons  — по-
лучите признание, которого вы заслуживаете, 
за отслеживание научных успехов», 2019).

Крім того, в Publons доволі зручно відстежу-
вати цитування та  альтметрики робіт, які  ви 
пишете, рецензуєте чи  редагуєте. Важливо за-
значити, що Publons легко синхронізує профілі 
з  іншими пошуковиками та науковими іденти-
фікаторами.

Кожен користувач Publons може увімкнути 
автоматичну прив’язку власних рецензій до сво-
го ідентифікатора ORCID iD або Researcher ID. 
Після  активації ваші облікові записи Publons 
і  ORCID або  Researcher ID залишаться син
хронізованими, а ваші рецензії стануть відкри-
тими широкій аудиторії в  Інтернеті. Ви також 
можете налаштувати, щоб  ваш запис автома-
тично оновлювалася при  знаходженні Publons 
ваших минулих рецензій. Варто підкреслити, 
що в Publons користувач отримує повідомлення 
в момент публікації статті, може бачити резуль-
тати зворотного зв’язку і  брати участь в  обго-
вореннях після публікації.

Важливим питанням, що  постійно хви-
лює як  користувачів-дослідників, так  і  SEO-
спеціалістів, є  питання: «Якими будуть по-
шукові системи завтра?», «Як ті чи  інші зміни 
в  алгоритмах пошуку вплинуть на  пошукову 
оптимізацію?».

Нехай не на 100 %, але на близьке до цього 
значення, передбачити суть і  механізми змін 
можна, проаналізувавши актуальні сьогодні 
методи формування видачі в  провідних пошу-
кових системах  — як  ті, що  вже  досить давно 
впливають на ранжування, так і ті, які сьогодні 
ще проходять «обкатку» (Погорский, 2014).

Методи, що визначають суть алгоритмів різ-
них пошукових систем, численні та добре відо-
мі SEO-фахівцям. Поява нових методів момен-
тально визначається SEO-шниками і викликає 
цілий шквал обговорень. Тож розглянемо най-
більш значні на  сьогодні методи (принципи) 
з точки зору аналізованого нами аспекту.

На  сьогодні низка пошукових систем про-
понує користувачеві за  необхідності виключи-
ти з пошуку нецікаві йому в цей момент групи 
сайтів. Наприклад, при  пошуку незалежних 
оглядів того чи іншого товару користувач може 
«відключити» інтернет-магазини, які в  іншому 
випадку зайняли  б перші кілька сторінок ви-
дачі і  в  переважній більшості не  дали  б йому 
необхідної інформації.

Метод урахування персональних інтере
сів користувача і  його поведінки. Цей метод 
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ранжування сайтів у  видачі сьогодні активно 
опрацьовується всіма серйозними пошуковими 
системами. Пошуковики прагнуть враховувати 
активність і  пріоритети конкретного користу-
вача, орієнтуючись на історію пошуку та низку 
інших параметрів, серед яких — приналежність 
користувача до певних соціальних і інших груп, 
наявність версій сайту для мобільних пристро-
їв, доступність інформації людям з  обмежени-
ми можливостями, а також геотаргетинг.

При  визначенні місцеперебування користу-
вача (країни, міста) використовується або само-
стійний аналіз пошуковою машиною або вклю-
чення такої опції користувачем. Геотаргетинг 
дає змогу надати користувачеві інформацію 
стосовно конкретного регіону, що часто додат-
ково підвищує релевантність пошукової видачі.

Важливим елементом сучасного соціокому-
нікативного пошуку в  Інтеренті є  схвалення 
спільнот і  окремих користувачів. Уже сьогодні 
на видачу певним чином впливає цінність і ав-
торитетність інформації, що надається конкрет-
ним ресурсом, з точки зору користувачів. Нада-
лі ця політика досягне ще більшого розвитку.

Таким чином, пошукові системи вже сьогод-
ні здатні індивідуально варіювати видачу. Інши-
ми словами, результати пошуку, доступні вам, 
зовсім не  обов’язково ідентичні тим, що  на-
даються іншим користувачам («Поисковые 
системы будущего — уже сегодня», 2007).

Сьогодні ми спостерігаємо «історії успіху», 
в яких структури та інститути наукової інфор-
мації знаходять адекватну відповідь на  викли-
ки цифрової епохи. Перш за все це феноменаль-
ний науково-технологічний злет Китаю. Китай-
ські структури наукової інформації, що  спо-
чатку створювалися за  радянськими зразками, 
роблять у цей прорив у майбутнє дуже важли-
вий внесок.

З  протилежного боку Євразійського конти-
ненту наднаціональні органи ЄС розробляють 
рекомендації та програми забезпечення відкри-
того доступу та збереження цифрової наукової 
інформації. Реалізація підготовленого консор-
ціумом європейських наукових агентств і фон-
дів «Плану  S» вже  в  найближчі роки приведе 
до радикального розширення прямого доступу 
дослідників до наукових публікацій.

Зокрема, дедалі більшу роль починають ві-
дігравати комерційні структури (інтегратори, 
комерційні електронні бібліотеки, енциклопе-
дичні, словникові та  довідкові служби тощо), 
для  яких вирішення завдання забезпечення 
доступу користувачів до  наукової інформації 
пов’язано з  отриманням прибутку. Одночасно 
в цей процес включаються суспільні структури, 

багато з  яких  — прихильники відкритого до-
ступу та зняття більшості бар’єрів на шляху по-
токів наукової інформації.

Досвід цифрової гуманітаристики показує, 
що основна роль при створенні інформаційних 
ресурсів і  систем повинна належати саме  га-
лузевим фахівцям. А  функція IT-фахівців  — 
адаптація або  розробка програмно-технічних 
засобів, що  забезпечують виконання постав-
лених завдань. Вельми перспективний напря-
мок  — використання можливостей штучного 
інтелекту і  великих даних для  соціально-гума-
нітарних досліджень. Проте  чи  розумно роби-
ти це в рамках однієї наукової організації. Тут 
потрібні колаборації з участю інформаційників, 
математиків, фахівців із суспільних і гуманітар-
них наук (Антипольский, 2019).

На  сьогодні цифрова гуманітаристика 
(Digital Humanities)  — це  сфера досліджень, 
навчання і  творення, створена на  стику 
комп’ютерних і  гуманітарних наук. Цифрові 
гуманітарні науки припускають використання 
оцифрованих матеріалів і  матеріалів цифрово-
го походження та об’єднують методології з тра-
диційних гуманітарних наук (історії, філософії, 
лінгвістики, літератури, мистецтва, археології, 
музики та  ін.) та комп’ютерних наук, надаючи 
комп’ютерні інструменти та  відкриваючи нові 
можливості для  збору і  візуалізації даних, ін-
формаційного пошуку, інтелектуального аналі-
зу даних, а також застосування матстатистики.

Дослідження у  сфері цифрових гуманітар-
них наук забезпечують збереження культурної 
спадщини за  допомогою цифрових технологій. 
Крім цього, дослідження спрямовані на віднов-
лення вихідного матеріалу, використовуючи 
комп’ютерні програми, а також удосконалення 
методів аналізу даних, їх структурування та до-
ступу до  інформації. Результати дають мож-
ливість відкривати нові напрямки досліджень 
і  використовувати нові підходи до  вивчення 
гуманітарних наук.

Відкриті дослідні дані (Open data) — концеп-
ція, що  включає в  себе ініціативи, котрі спри-
яють підтримці публікації даних у  вільному 
доступі, та  активно підтримується університе-
тами, науковими фондами, урядами (datashare.
is.ed.ac.uk, data.gov.uk, data.gov). Одним з  при-
кладів реалізації відкритих даних може ви-
ступати TEI (Text encoding initiative, www.tei-c.
org) — міжнародна ініціатива, що об’єднує пи-
тання розробки та  подання тексту в  електрон
ній формі, яка  має за  мету розробку декоду-
вальних методів, що  роблять текст «читаним» 
і  придатним для  машинної обробки в  гумані-
тарних, лінгвістичних і соціальних науках.
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Великі дані (Big data) на сьогодні є одним з го-
ловних локомотивів розвитку суперкомп’ютерів 
і  комп’ютерних потужностей. У  червні 2013  р. 
уряд Великої Британії опублікував «Інформа-
ційну економічну стратегію», в якій Великі дані 
посідають один з  п’яти головних напрямків 
розвитку цифрової економіки поряд з  концеп-
цією розумних міст (smart cities), хмарними об-
численнями (Cloud computing), Інтернетом ре-
чей (Internet of things) і електронною комерцією 
(e-commerce). Крім іншого, даний документ 
розставляє пріоритети при  виділенні фінансу-
вання на  наукові проєкти, сприяючи залучен-
ню представників наукової спільноти до  ство-
рення інструментів аналізу Великих даних.

Важливим прикладом застосування баз да-
них у  цифрових гуманітарних науках може 
слугувати проєкт HathiTrust.org, заснований 
в 2008 р. на базі університетів Каліфорнії, Інді-
ани та Іллінойсу. Він об’єднує електронні копії 
понад трьох мільйонів дослідних записів (кни-
ги, звіти, публікації та інші документи), доступ-
них для  читання та  повнотекстового пошуку 
й акумульованих з 60 наукових бібліотек США. 
При  проєктуванні інструментів для  ефектив-
ного використання фондів і ресурсів цієї елек-
тронної бібліотеки організатори стикаються 
з безліччю проблем управління таким масивом 
даних. І  для  HathiTrust, як  і  для  будь-якого  ін-
шого цифрового проєкту, який  оперує дани-
ми, одне з головних питань, яке слід розв’язати 
насамперед,  — питання організації баз даних, 
що  включає в  себе наступні виклики: якість 
даних, організація структури даних, недоліки 
опису, подолання обмежень авторських прав 
для  наукових цілей, коректне візуальне відо-
браження, створення та  підтримка спільноти 
ентузіастів навколо проєкту.

Важливим елементом цифрової гуманіта-
ристики виступає візуалізація даних. Візуалі-
зація даних дає змогу створити наочне сумарне 
уявлення про  об’єкт шляхом з’єднання різних 
типів даних, наприклад, часу і  характеристик. 
Також у  цифрових гуманітарних науках візу-
алізація полегшує запам’ятовування, сприяє 
швидкому оцінюванню даних, поширенню і по-
пуляризації знання.

Вагомі результати у  цифровій гуманітарис-
тиці надає сьогодні краудсорсинг. Залучення ін-
тернет-користувачів до участі у науковій діяль-
ності і розвитку проєктів суспільних наук, як по-
казують результати проєкту Zoouniverse.org,  
є досить ефективним і перспективним напрям-
ком. Прикладами успішних краудсорсингових 
проєктів у  мистецтві і  гуманітарних науках 
також можуть бути розробки Оксфордського 

університету “The Great War Archives” і “What’s 
the Score at the Bodleian?”, проєкти Університет-
ського коледжу Лондона “Transcribe Bentham” 
та Бі-бі-сі “Your Paintings” (“What Are the Digital 
Humanities?”, 2019).

Отже, наразі пошукові системи як  засоби 
пошуку інформації стали важливим елементом 
соціальної комунікації науковців у світі. Вагому 
роль у  зберіганні інформації та наданні даних 
як про наукові статті, так  і про науковців у ці-
лому відіграють тематичні пошуковики, бази 
даних наукових статей та тематичні репозитарії. 
Від світових тенденцій наразі не відстають і віт
чизняні розробки. Серед них на особливу увагу 
заслуговують український громадський проєкт 
масових відкритих онлайн-курсів “Prometheus” 
та  Національний репозитарій академічних 
текстів (National Repository of  Academic Texts). 
Крім того, важливим для  пошуку інформації 
та  соціальної комунікації вчених залишаєть-
ся питання релевантності результатів пошуку. 
У  цьому аспекті важливу роль на  сьогодні по-
чинають відігравати цифрові гуманітарні на-
уки, які  об’єднують методології традиційних 
гуманітарних наук (історії, філософії, лінгвіс-
тики, літератури, мистецтва, археології, музики 
та ін.) з комп’ютерними, надаючи комп’ютерні 
інструменти та  відкриваючи нові можливості 
для збору та візуалізації даних, інформаційного 
пошуку, інтелектуального аналізу даних.
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ПОИСКОВЫЕ СИСТЕМЫ КАК ИНСТРУМЕНТ СОЦИОКОММУНИКАТИВНЫХ СТРУКТУР ОБЩЕСТВА

В  статье анализируются поисковые системы как  инструменты социальной коммуникации и  поиска на-
учной информации, перечислены новейшие отечественные и мировые поисковые системы, базы данных, репо-
зитариев. Дается оценка такой новейшей области социальной коммуникации, как цифровые гуманитарные 
науки. Целью статьи является оценка современных поисковых систем как  средства получения научной ин-
формации, социального общения ученых, обзор и  оценка новейших средств оптимизации поисковых систем. 
Объектом исследования является интернет-общение, а предметом — поисковые системы и базы данных на-
учной информации.

В наше время поисковые системы стали важным элементом социальной коммуникации для ученых в мире. 
Тематические поисковые системы, базы данных научных статей и тематические хранилища играют важную 
роль в хранении и предоставлении информации как о научных статьях, так и об ученых в целом. Рассмотрены 
такие поисковые системы: Google Scholar, Directory of Open Access Journals (DOAJ), PubMed, JSTOR, Web of Science, 
Science.gov, CiteSeerx, Scopus, Prometheus, Open Ukrainian Citation Index (OUCI), Philosophy Documentation Center, 
Publons. Отдельного внимания заслуживает украинский общественный проект массовых открытых онлайн-
курсов “Prometheus” и Национальный репозитарий академических текстов (National Repository of Academic Texts).

Рассмотрены алгоритмы, которые используют поисковые системы сегодня, а  также  перспективные на-
правления в  будущем. В  этом аспекте цифровые гуманитарные науки, которые интегрируют методологии 
традиционных гуманитарных наук (истории, философии, лингвистики, литературы, искусства, археологии, 
музыки и т.п.), начинают играть сегодня важную роль.

Ключевые слова: поисковые системы, интернет-коммуникация, базы данных, репозитарии, цифровая гу-
манитаристика.


